
AVISO DE PRIVACIDAD

¿Quién es el responsable del tratamiento de tus datos personales?
Instituto el Nacional para la Defensa Jurídica del Médico, S.C. (Hunánime) con domicilio en la Ciudad de 
México, México, es Responsable del uso y protección de sus datos personales. 

¿Qué tipos de datos personales tratamos y con qué finalidad?
En Hunánime tratamos datos personales que resultan indispensables para la prestación de los Servicios. A 
continuación, te decimos cuáles son y con qué finalidad los tratamos:

Datos 
Las categorías de Datos Personales que se podrán recabar, tratar y/o almacenar en una base de datos y que 
están sujetas a tratamiento por parte de HUNÁNIME son: i) Datos de identificación; ii) Datos de contacto (en 
todo caso solicitaremos un correo electrónico para simplificar su ejercicio de derechos); y iii) Datos 
patrimoniales y/o financieros 

Finalidades Primarias: estas son aquellas necesarias para poder concretar la relación con usted y que 
cumplen el objetivo principal de la recolección, en caso de no estar de acuerdo con estas no podrá realizarse 
las acciones descritas: i) Identificar al Titular de los datos; ii) Prestar servicios se asesoría legal; iii) Enviar 
información y/o contactar, por cualquier medio al interesado en los servicios de Hunánime; v) Facturación y 
cobranza por servicios. vi) Notificar cambios a este aviso de privacidad y; vii) Permitirte el acceso a nuestras 
instalaciones.
Finalidades Secundarias: estas no son necesarias para cumplir con el objetivo principal de la recolección, 
por lo que de forma adicional, se podrán utilizar sus Datos Personales para: i) Mercadotecnia, publicidad 
propia o de terceros y/o prospección comercial, incluyendo la posibilidad de la utilización de su imagen (foto, 
video y voz, bajo previo consentimiento) en plataformas de Hunánime y/u otros medios de difusión; iii) Para 
invitarle a participar en diferentes programas, eventos, foros y conferencias relacionados con la salud, propios 
o de terceros, los cuales podrán ser presenciales o digitales (remotos); y iv) Para realizar análisis estadístico, 
de generación de modelos de información y/o perfiles de comportamiento actual y predictivo y/o participar en 
encuestas.

En caso de que no desees que sus datos personales sean tratados para estos fines adicionales, puedes 
manifestarlo expresamente al enviar un correo electrónico a la siguiente dirección 
tudecision@hunanime.com en los siguientes cinco días. al final del presente Aviso de Privacidad. Es 
importante que sepas que en caso de no autorizar el tratamiento para las finalidades secundarias o accesorias 
no te negaremos el servicio.

¿Cuáles son tus derechos?
En México todas las personas físicas contamos con los derechos A.R.C.O. Esto significa que tienes derecho a 
conocer qué datos personales tenemos de ti y de quienes estén registrados en tú expediente, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso).
Puedes solicitar la corrección de tus datos en caso de que estén desactualizados, inexactos o incompletos 
(Rectificación)
Además, tienes derecho a que sea eliminada efectivamente de nuestros registros cuando lo consideres 
(Cancelación). Igualmente podrás oponerte al uso de sus datos personales para fines específicos (Oposición). 

¿Cómo puedes ejercer tus derechos ARCO?
Únicamente tú, o tu representante legal, debidamente acreditado, podrá ejercer los derechos de Acceso, 
Rectificación, Cancelación u Oposición, a través de un escrito libre, dirigido a HUNÁNIME, a través del correo 
electrónico tudecision@hunanime.com. Para todos los derechos anteriores, deberás indicar tu nombre 
completo y especificar de forma clara y evidente el ejercicio de o los derechos que requieras. En cualquier 
caso, deberás incluir copia de los documentos que acrediten tu identidad como titular (identificación oficial con 
fotografía) y, en su caso, aquellos que acrediten legítimamente la representación legal del titular y, cualquier 
otro elemento o copia de documento que facilite la localización de tus Datos Personales, asimismo, en el caso 
de solicitudes de Rectificación deberás indicar las modificaciones a realizarse y aportar la documentación 
adicional que sustente tu petición. En toda solicitud se te sugiere que incluyas una dirección de correo 
electrónico para mantener comunicación con HUNÁNIME y para recibir respuesta a tu solicitud. 
Una vez ingresada tu solicitud, se te dará respuesta en un plazo no mayor a 20 (veinte) días hábiles contados 
a partir de su recepción, a la dirección de correo electrónico (cuando así lo especifique) o, en el domicilio aquí 
señalado. Es importante mencionar que el ejercicio de cualquiera de los derechos A.R.C.O. no es requisito 



previo ni impide el ejercicio de otro derecho, por lo que podrás acudir al Instituto Nacional de Transparencia, 
Acceso a la Información y Protección de Datos Personales “INAI”.  
Para mayor información sobre este procedimiento podrás contactar con la persona Encargada de Protección 
de Datos Personales de HUNÁNIME, en el correo electrónico tudecision@hunanime.com. bajo el asunto: 
"Información derechos ARCO"

¿Durante cuánto tiempo HUNÁNIME conservará tus datos?
Conservaremos tus datos personales durante la vigencia de la prestación de los Servicios. Al término de la 
prestación de los Servicios se conservarán durante los periodos que apliquen de conformidad con la 
legislación mexicana, debidamente bloqueados para después eliminarlos.

¿A quién podremos transferir tus datos?
Podremos transferir tus datos: (i) a terceros locales o extranjeros cuando la transferencia esté prevista en una 
Ley o Tratado de México; (ii) a terceros, únicamente cuando sea precisa para el mantenimiento o 
cumplimiento de una relación jurídica entre HUNÁNIME como Responsable y tú como Titular y; (iv) a las 
autoridades y demás terceros cuando una ley local así lo requiera para el reporte de eventos adversos.  
En determinadas situaciones, y previo consentimiento expreso de tu parte al respecto, podremos transferir tus 
datos con otros terceros no enunciados en este capítulo en cuyo caso le informaremos previamente para 
solicitar tu consentimiento.

¿Puedo revocar mi consentimiento?
Sí. Tú puedes revocar el consentimiento en cualquier momento, salvo que por alguna obligación legal 
requiramos seguir tratando tus datos personales. 
Asimismo, debes considerar que, para ciertos fines, la revocación del consentimiento implicará que no 
podamos seguir prestándote los Servicios, o la conclusión de tu relación con nosotros.
Para revocar el consentimiento deberás contactarnos, en el correo electrónico tudecision@hunanime.com 
bajo el asunto: "Revocación de consentimiento"

¿Qué sucede si cambia el Aviso de Privacidad?
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los servicios que ofrecemos; de nuestras 
prácticas de privacidad, o por otras causas. 
Nos comprometemos a infórmate sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de privacidad, a través 
de un correo electrónico enviado a la dirección que hayas registrado. 
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